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Obchodné podmienky

spolo¢nosti WAGNER SERVICECENTRUM s.r.0., Presov
platné pre zavody KoSice a Medzev

1. Rozsah platnosti

WAGNER SERVICECENTRUM s.r.o., preddva svoj tovar a vyrobky a poskytuje svoje sluzby na zaklade tychto
obchodnych podmienok. Obchodné podmienky a vyhrady vlastnickych prav kupujicich neplatia, iba ak
spolo¢nost WAGNER SERVICECENTRUM s.r.0., s tymito podmienkami vyslovne pisomne suhlasila.

2. Uzavretie zmluvy

a /Dodavky tovaru a sluzieb su realizované na zéklade rdmcovej zmluvy a pisomnych objednavok vystavenych
kupujiicim a potvrdenych predavajicim. Zmluvné strany povazuju potvrdené objednavky za kupne zmluvy.

b/ Pravne zavizne su vylucne pisomne objednavky.

3. Ceny

a/ Ak nie su v objednavke dohodnuté iné¢ ceny, platia aktualne cennikové ceny predavajiuceho.
b/ Cennikové ceny su pevné ceny a vylucuju akékol'vek nasledne poziadavky na ich znizenie.
Kupna cena nezahfiia prepravu tovaru.

4. Dodacie podmienky

a/ Termin dodavky tovaru alebo sluzieb bude v kazdej pisomnej objednavky dohodnuty individudlne. Zmena
terminu dodavky tovaru alebo sluzieb je mozna iba pisomnou dohodou zmluvnych stran.

b/ Ak nie je dohodnuté inak, je miestom plnenia sidlo spoloc¢nosti WAGNER SERVICECENTRUM s.r.o.,
Dodacia lehota zac¢ina plynut’ dinom potvrdenia objednavky a pripisania zadlohovej platby.

¢/ Standardna dodacia lehota 8 az 10 pracovnych dni od potvrdenia objednavky ak je auto vytazené tym smerom,
kontaktny e-mail pre zasielanie objednavok sekretariat@wagnerxr.eu .

5. Zaslanie tovaru.

a/ Néklady na extra zabalenie tovaru nie su zahrnuté v cene tovaru, ak nie je dohodnuté inak.

b/ Predavajuici je povinny vystavit’ pre kazdu dodavku dodaci list. Dodaci list sa odovzdava spolu so sprievodnymi
dokumentmi (nélozny list a pod.).

6. Obaly a oznacenie.
a/ Ak je potrebné tovar je baleny tak, aby sa zabranilo Skodam pri jeho preprave.
b/ Predavajuci je povinny oznacit’ tovar na vlastné naklady.



7. Fakturacia.

a/ Kupna cena je splatna na zéklade faktiary vystavenej preddvajicim na kazda objednavku zvIast'.

b/ Splatnost’ faktury je dana podl'a zmluvy.

¢/ Kupna cena sa povazuje za zaplatenti dilom pripisania na ucet predavajticeho.

d/ Kazda faktara musi obsahovat’: &islo faktury, obchodné meno a sidlo predavajiiceho a kupujiuceho, ICO, DIC,
druh tovaru, defi odoslania faktary, splatnost’ faktury, kipnu cenu, bankové spojenie predavajuceho.

e/ V pripade nedodrzania lehoty splatnosti zaplati kupujuci predavajicemu za kazdy dent omeskania urok z
omeskania vo vyske 0,05 % z nezaplatene;j Ciastky.

8. Zaru¢na doba.
Predéavajtci poskytuje na tovar a sluzby zaruku podla zdkona odo dia dodania tovaru alebo sluzieb.

9. Reklamacie.

a/ Vady, ktoré mozu byt podl'a svojej povahy zistené okamzite pri prevzati vonkajSou kontrolou v mieste dodania,
oznami kupujici pisomne do 3 dni od prevzatia tovaru alebo sluzieb.

b/ Mnozstevné vady oznami pisomne kupujtci do 3 dni od prevzatia tovaru alebo sluzieb.

¢/ Kvalitativne vady ozndmi pisomne kupujtci do konca zarucnej lehoty.

d/ Pri maloobchodnom predaji, zdkaznik v pripade zistenia nedostatkov, reklamuje tovar priamo pri odbere
zodpovednému vedicemu zavodu.

10.Roézne.

Kupujuci sa zaviazuje oznamit’ predavajucemu akéhokol'vek zmeny svojich tidajov ako obchodného partnera.
b/ Pokial’ by jednotlivé ¢asti tychto v§eobecnych obchodnych podmienok boli alebo sa stali neplatnymi alebo
neucinnymi, zostava tym platnost’ a i€innost’ ostatnych ustanoveni nedotknuta.

Zaruc¢né podmienky na zarubne.

Spolo¢nost’ poskytuje na svoje vyrobky zaruku za podmienky, ze budu instalované v stulade s ndvodom na montaz
a budu pouzivané v sulade s ich ur¢enim.

Zarucné podmienky su v stilade so Zakonom o ochrane spotrebitel’a.

Zéruka na vyrobky spolocnosti je 24 mesiacov a zac¢ina plynat’ diiom vyznacenym na nadobuidacom doklade.
Kupujtci je povinny pri reklamdcii predlozit’ vyrobok a doklad o jeho nadobudnuti v prislusnej predajni.

Vyrobca sa zavizuje po obhliadke reklamovaného vyrobku vybavit’ reklamaciu bezodkladne.

K meskaniu vybavenia reklamécie nemoze dojst’ z pri¢in vymeny ,alebo opravy vadnej Casti resp. celého vyrobku
nezapri€inenej kupujucim.

Vyrobca sa zavizuje k bezplatnej oprave chybného vyrobku.

Urcenie charakteru vady a sposobu vybavenia reklamacie zabezpecuje predavajuci alebo vyrobca.
Ak sa vyrobok nezhoduje s udajmi na nadobidacom doklade, je potrebné tuto skutocnost’ reklamovat’ este pred
jeho zabudovanim.

Zaruéné podmienky stracaju platnost’ v pripade, ze:

- su vykonané akékol'vek upravy

- bola naruSena konstrukcia

- nie je predlozeny zaru¢ny list

- do zaru¢ného listu boli dodato¢ne vpisané tdaje nepovolanou osobou



Zaruka sa nevzt'ahuje na:

- mechanické poskodenia a vady zapri¢inené nedodrzanim zasad pri prevoze, skladovani a uzivani tovaru

- prefarbenia alebo zvlnenia, zapric¢ineného vysokou vlhkost'ou alebo teplotou

- vady vzniknuté nespravnym uskladnenim v ¢ase zabezpecovania stavebnych prac

- vady vzniknuté nedbanlivostou kupujuceho

- montaz vyrobku

- Skody sposobené nasledkom osudovych udalosti, nezavislych na voli vyrobcu, ako st zivelné pohromy a pod.
- Skody sposobené zverou

- prirodzené opotrebenie vyrobku

- chybajuce casti vyrobku zistené po jeho odbere

Technologicky postup montaze WAGNER ocelovych zarubni .

Osadzovanie jednoramovych WAGNER ocelovych zarubni do murovanych
priecok .

1. Pred zacatim osadenia zarubne je potrebné skontrolovat’ kompletnost’ zarubne (pocet zavesov a ich
rozmiestnenie, zdmok a jeho umiestnenie) a zakladné rozmery (vyska , Sirka , orientacia zavesov) s idajmi na
identifika¢nom Stitku. Nasledne je potrebné skontrolovat’ pravouhlost’ v hornych rohoch zarubne , priamost’ stojok
zarubne a Ci nie je zarubila mechanicky poSkodend alebo deformovand . Nesprdvnou manipuléciou , dopravou
alebo skladovanim mdézu vzniknat’ na zarubni vady , ktoré mozno vac¢sinou odstranit’ ( napr. narovnanim zarubne
do pravouhlého tvaru alebo rozopretim priechodnej Sirky) . Ak sa vady nedaju odstranit’ , takato zarubna nesmie
byt’ osadena .

2. Zarubna sa umiestni podl'a vykresovej dokumentacie na miesto budiceho dverného otvoru na podkladovy beton
a vyrovna tak , aby jej nadprazia a stojky boli po celej vyske v osi s buducou prieckou . Podl'a vykresove;j
dokumentécie sa prekontroluje smer otvarania dverného kridla a orientacia zavesov .

3. Zéarubna sa pomocou klinov , ktoré sa umiestnia pod jej stojky , vyrovna tak , aby stojky boli vo zvislej polohe a
nadprazia vo vodorovnej polohe .

4. Skontroluje sa vyska zarubne podl'a vyznaceného metrového vahorysu . Na zarubni sa vyznaci znacka vahorysu
tak , Ze sa od dolnej hrany nadpraZzia odpocita 970mm (u zarubne pre Standardnt vySku dveri 1970 mm) a toto
miesto sa zretel'ne vyznaci . VySkové umiestnenie zarubne sa potom podl'a potreby upravi tak , aby znacka
vahorysu na zarubni bola v rovnakej vyske ako metrovy vahorys budtcej priecky .

5. Zérubna sa zaisti proti nechcenému pohybu Styrmi kusmi zavetrovacich dosiek .

6. Priechodny otvor zarubne sa zaisti proti zovretiu minimalne troma vzperami vo vyske zavesov a o Sirke
zodpovedajucej hibke zarubiiového profilu a hriibke minimalne 30 mm (vid’ obr.). Vzpery sa umiestnia vodorovne
a musia byt ponechané v otvore az do zamurovania zarubne . Prahova rozperka zarubne sa podloZzi uprostred tak ,
aby nemohlo pri osadzovani ddjst’ k jej deformacii .

7. Profil zarubne sa postupne od podlahy zapifia murivom , ktoré sa opatrne zastva o najviac do profilu zarubne .
Medzery medzi murivom a profilom zarubne sa vypliiaju vapenocementovia maltou , nizkorozt'aznou montaznou
penou alebo stavebnym lepidlom (u tvarnic YTONG) tak , aby bol profil zarubne Gplne zaplneny a nevznikali
vzduchové medzery . Paskové kotvy , ktoré su vo vnutri profilu zarubne sa pri murovani priecky odohni smerom
do priecky a zamuruju do $kary medzi jednotlivymi vrstvami muriva .



8. U zamurovanej zarubne je potrebné ¢o najskodr podbetonovat’ prahovi rozperu tak , aby pri d’alSich pracach
nemohlo dgjst’ k jej prelomeniu a tym aj k vytrhnutiu stojky z muriva a deformécii zarubne .

9. Po zatvrdnuti murovacej malty sa opatrne odstrani vzpera z priechodného otvoru , pomocné zavetrovanie a
ostatné podpery (kliny spod stojok zarubne) a vykona sa oc€istenie celého povrchu zarubne od zvyskov murovacej
malty .

10. Po omietnuti priecky a o€isteni povrchu zarubne sa vykona obnovenie zakladného nateru tak , aby bola
zaistend ochrana zarubne proti kor6zii do doby vykonania vrchného nateru .

Uvedené pokyny na osadzovanie ocel'ovych zarubni odportica vyrobca a vychddza pri tom z praktickych
poznatkov , z konstrukcie vyrobku a pouzitych materidlov . Ich nereSpektovanie moze viest’ vo vysledku k
nekvalitnému osadeniu zarubne a vytvoreniu nefunkéného dverného uzaveru . V takychto pripadoch vyrobca
nezodpoveda za pripadné skody vzniknuté nedodrzanim tychto montaznych pokynov.

Upozornenie : montdz vsetkych typov zarubni smie vykonavat len osoba, ktora ma na takuto ¢innost’ opravnenie
(vyulny list, zivnostenské opravnenie) .
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Osadzovanie jednoramovych WAGNER ocel’ovych zarubni do
sadrokartonového systému .

1.Pred zaCatim osadenia zarubne je potrebné skontrolovat’ zakladné rozmery (vyska , Sirka , orientdcia zdvesov) s
udajmi na identifikacnom S$titku a kompletnost’ zarubne (pocet zdvesov a ich rozmiestnenie) . Nésledne je potrebné
vykonat’ kontrolu pravouhlosti v hornych rohoch zarubne , priamost’ stojok zarubne a ¢i nie je zarubia
mechanicky poSkodend alebo deformovana . Nevhodnou dopravou , manipuléciou alebo skladovanim mo6zu
vzniknat na zarubni vady , ktoré mozno vac¢Sinou odstranit’ priamo na stavbe (napr. narovnanim zarubne do
pravouhlého tvaru alebo rozopretim priechodnej Sirky) . Ak sa vady nedaju odstranit’ , takato zarubiia nesmie byt
osadena .

2. Pri montazi (osadzovani) ocel'ovej zarubne do sadrokarténovych prieCok musia byt’ dodrzané vSeobecné pokyny
stanovené vyrobcami sadrokartonového systému .

3. Zéarubna musi byt ukotvena do konstrukcie priecky vSetkymi kotviacimi prvkami (Standardne osem pevnych
kotiev privarenych zvnutra profilu zarubne) . Kazd4 z kotiev zarubne sa ku konstrukcii sadrokartonovej priecky
priskrutkuje predpisanym spdsobom dvoma skrutkami .
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